
ZBB 2005, 53
BGB §§ 807, 627 Abs. 1
Kein Zahlungsanspruch eines Inkassobüros gegen Auftragsgeber schon durch Ausgabe von „Service-
Coupons“

BGH, Urt. v. 29.04.2004 – III ZR 279/03 (LG Lübeck), ZVI 2004, 280 = NJW-RR 2004, 989 = WM 2004, 2398

Amtliche Leitsätze:

1. „Service-Coupons“, die dazu dienen, von einem Inkassobüro versprochene Mahndienste abzurufen, sind in
der Regel keine so genannten kleinen Inhaberpapiere im Sinne des § 807 BGB.
2. Inkassoleistungen sind Dienste höherer Art, die aufgrund besonderen Vertrauens übertragen zu werden
pflegen.
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